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नई सेवा बनाते समय कभी ऐसा मन होता है िक शुआत से ही सभी सुिवधाओं से लैस एक संपणू णाली की परेखा तैयार कर

ली जाए। लगता है िक सदय बंधन, भुगतान, सुझाव और आँकड़ तक सब कुछ एक साथ िडज़ाइन करके एक ही बार म  परूा

कर देना कही ंअिधक कुशल होगा। लेिकन असर, िजतने बड़े तर पर ऐसी पिरयोजनाओं की शुआत होती है, अंततः उनके

ठीक से काम न करने की आशंका उतनी ही अिधक होती है। इस घटना को एक वाय म  समेटने वाला अनुभवजय िनयम ही

‘गॉल का िनयम (Gall's Law)’ है। सरल शद म , गॉल के िनयम का अथ है िक ‘अछी तरह काम करने वाली जिटल णाली

हमेशा पहले से अछी तरह काम कर रही िकसी सरल णाली से िवकिस


